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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV A SYSTEMOVEJ PODPORE

Uzavreta v zmysle Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni, podla Zikona o cenach ¢. 18/1996 Zb.
v platnom zneni, vykonavacej vyhlasky ¢. 87/96 Z.z. v platnom zneni a Autorského zékona ¢. 618/2003 Z.z. o autorskom

prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom v platnom zneni

Poskytovatel’

Cislo zmluvy poskytovatela A/3149/05/2013

Cislo zmluvy nadobldatela .........ccceeeuneeeenn.

Clanok 1
Zmluvné strany

Organizacia TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastiupeni Statutarny zastupca : Ing. Jan Vicek, konatel
obchodné zalezitosti : Miroslava Kovacicova
Bank. spoj. Slovenska sporitelfia a.s., Bratislava
. ¢.u. 5035907887/0900
Ico 46919805
DIC 2023645162
IC DPH SK2023645162
tel. 02/65935 798 - Topset
02/65459 256 - Ing. Jan Vicek
02/65459 251 - Miroslava Kovacicova
email Ing. Jan Vicek - vicek@topset.sk
Miroslava Kovaci¢ova - obchod@topset.sk
Nadobudatel’
Organizacia : Obec Bretka
Obecny urad
Adresa Bretka 33, 980 46 Gemerska Panica
V zastiupeni : Statutarny zastupca: Anna Giczeiova, starostka obce
Bank. spoj. OTP Banka Slovensko a.s.
3 &.0. 11959444/520
Ico : 590 754
DIC : 2021132696
IC DPH neplatca DPH
tel.: : 047/5522956
email : obecbretka@centrum.sk

Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy su prava a povinnosti poskytovatela a nadobudatel'a vo vzt'ahu k udelenej licencii na priebezne
aktualizované programy a prava a povinnosti poskytovatela a nadobldatela pri poskytovani sluzieb systémovej
podpory k aktualizovanym programom. Licenciu na aktualizované programy udel'uje poskytovatel’ nadobudatel'ovi za
licencny aktualizacny poplatok (d'alej len aktualizacny poplatok) na dohodnuté obdobie podla tejto zmluvy a tiez
v zmysle znenia priloZzenych VSeobecnych licencnych podmienok na pocitacové programy spolocnosti TOPSET
Solutions s.r.o. (dalej len VSeobecnych licenénych podmienok). Zmluva sa tyka programov:

o WinCITY Dane
o WinCITY Odpady
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3.3
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3.5
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Clanok 3
Terminy a sposob plnenia

Licencia na priebezne aktualizované programy a sluzby systémovej podpory je poskytnuta na dohodnuté obdobie
jeden kalendarny rok, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak.

Poskytovatel' bude pocas platnosti zmluvy nadobudatel'ovi dodavat’ aktualizované programy na vhodnych
nosiCoch (diskety, CD) alebo cez internet s ndvodom na inStalovanie a prislusnou dokumentaciou. Podla dohody
ich doda prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronickou postou alebo vzdialenym pristupom.

Poskytovatel’ bude nadobudatel'ovi poskytovat’ po dobu platnosti tejto zmluvy bezplatné sluzby systémovej podpory
k programom, zahfhajuce telefonické konzultacie, emailovii koreSpondenciu a vzdialeny pristup k pocitacu
nadobudatela.

Pozn.: V bezplatnych sluZbach systémovej podpory nie su zahruté skolenia, instaldcie programov a opravy dat a programov (len
za predpokladu Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napdtia pocitaca, virusmi,
obsluhou pocitaca a pod.) cez vzdialeny pristup k pocitacu nadobudatela, ak nebolo dohodnuté inak.

Ak bude poskytovatel' aktualizovat' programy na zaklade zmien legislativy,  vyvinie, otestuje a doda
nadobudatel'ovi aktualizované verzie v ¢o najkratSom Case, primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti
relevantnych podkladov.

Ak bude nadobudatel’ poZadovat’ osobn( navstevu pracovnikov poskytovatela za Ucelom instalacie, Skolenia a
pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch stran, najneskorSie vSak do 14 dni od uplatnenia
poziadavky nadobudatelom.

Clanok 4
Aktualizacny poplatok

NizSie uvedené aktualizacné poplatky - ceny za licencie na aktualizované programy a za sluzby systémovej podpory,

st uvedené bez DPH a su stanovené zmluvne dohodou v zmysle zékona €. 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky
¢. 87/96 Z.z. v platnych zneniach podla aktudlnych cien z Cennika programov a sluzieb poskytovatela na prislusny
rok alebo obdobie. Poskytovatel' si vyhradzuje pravo na terminovo a Uzemne obmedzené cenové akcie na
aktualizacné poplatky, ktoré sa tykaju len nadobudatel'ov s eSte neuzavretymi zmluvami o aktualizacii programov,
alebo s neuzavretymi dodatkami k zmluve na prislusny program.

Aktualizacny poplatok za ro¢nu aktualizaciu programov a za sluzby systémovej podpory za zvySok roka 2014 je:

WinCITY Dane Licencia s viazanostou na 5 rokov 37,92 € bez DPH ( 45,50 € s DPH)
WinCITY Odpady  Licencia s viazanostou na 5 rokov 37,92 € bez DPH ( 45,50 € s DPH)
Cena celkom 75,84 € bez DPH ( 91,00 € s DPH)

Aktualizacny poplatok za ro¢nu aktualizaciu programov a za sluzby systémovej podpory od roku 2015 je:

WinCITY Dane Licencia s viazanostou na 5 rokov 65,00 € bez DPH ( 78,00 € s DPH)
WinCITY Odpady  Licencia s viazanostou na 5 rokov 65,00 € bez DPH ( 78,00 € s DPH)
Cena celkom 130,00 € bez DPH ( 156,00 € s DPH)

4.2 Aktualizacné poplatky na dalSie roky budu stanovené bud’ podla povodnej ceny s prihliadnutim na vysku inflacie,

4.3

alebo dohodou. Poskytovatel’ ma pravo pripadne zvysSit medzirocne aktualizacné poplatky tak, aby zvySenie cien
nepresiahlo inflaciu sledovan(i Indexom spotrebitel'skych cien za sledovany rok (sledovany rok je Casové obdobie
od septembra minulého roka do septembra aktudlneho roka) oficidlne stanovenym SU SR. Aktualny cennik
aktualizacnych poplatkov na dalsi rok vyhotovi poskytovatel do 31.oktébra. Na poZiadanie zasle poskytovatel
nadobudatel'ovi cennik postou alebo emailom.

V nadobudacich cenach za licencie na programy, ktoré st poskytnuté nadobudatel'ovi za cennikovd cenu, alebo
dohodnutl znizent nadobudaciu cenu bez terminovanej viazanosti licencie, alebo dohodnutd znizen( nadobudaciu
cenu s terminovanou viazanostou licencie je zahrnuty aj aktualizacny poplatok za aktualizované programy
a sluzby systémovej podpory na obdobie 12 kalendarnych mesiacov od déatumu nadobudnutia programu, t.j. od
datumu dodania sluzby uvedenom vo faktlre. Na zaciatku nasledujiceho roka po roku, v ktorom bol nadobudnuty
program bude poskytovatel’ faktUrovat’ aktualizacny poplatok len za zvysné obdobie (zaokrdhlené na 2 tyzdne) od
uplynutia predplatenej doby 12 mesiacov do konca roka. V d'alSich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuty
rony aktualizany poplatok spravidla v januari, najneskorsie vSak v prvom Stvrtroku aktudineho roka.
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4.4 Nadobudatel licencie s terminovou viazanostou licencie dohodnutou na urcité obdobie (spravidla 3-5 rokov) berie

4.5

4.6

5.1

5.2

na vedomie a suhlasi s tym, Ze cena za licenciu na programy s terminovou viazanostou dohodnutou na definované
obdobie sa sklada z dohodnutej znizenej nadobuldacej ceny programu a suctu aktudlnych (platnych v jednotlivych
rokoch) rocnych aktualizatnych poplatkov, ktorych pocet sa rovna poctu rokov viazanosti, uvedenych vo fakture.

Vo fakture za licenciu na programy, ktoré si poskytnuté nadobudatel'ovi za dohodnutl znizent nadobuldaciu cenu s
terminovou viazanost'ou licencie na urcité obdobie sa uvadza doba (obdobie) viazanosti (spravidla 3-5 rokov),
cennikova cena programu, z ktorej bola poskytnuta zlava, vyska zlavy a fakturovana suma - znizena nadobudacia
cena za program s terminovou viazanost'ou.

Nadobudatel' licencie s terminovou viazanostou sa zavazuje, Ze po dobu od uzavretia tejto zmluvy do 12
kalendarnych mesiacov (kedy ma nadobudatel’ v nadobldacej cene predplatend aj licenciu na aktualizované
programy a sluzby systémovej podpory) a nasledne aj pocas doby dalSieho dohodnutého obdobia viazanosti licencie
uvedeného vo fakture (spravidla 3- 5 rokov):

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s poskytovatelom v sllade so svojimi zavazkami a neuskutoCni Ziaden taky
ukon ato z akychkol'vek dovodov, ktory by smeroval k ukonceniu, alebo ucelom ktorého by malo byt
ukoncenie platnosti tejto zmluvy o aktualizacii programov pred uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na
skutocné pravne nasledky uvedeného Ukonu).

b) bude platit’ poskytovatelovi na zaklade dorucenej faktury aktualne aktualizatné poplatky po dobu viazanosti
licencie

c) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim neda Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie
(najma Co sa tyka licenénych prav poskytovatela), na zaklade ktorého by poskytovatel'ovi vzniklo pravo na
odstupenie od zmluvy alebo pravo vypovedat’ zmluvu z dovodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo
strany nadobldatela, ku ktorym sa zaviazal v tejto zmluve a/alebo dodatkoch k zmluve, alebo na zaklade
ktorého by bol poskytovatel’ opravneny mu v dobe viazanosti doCasne prerusit’ poskytovanie aktualizovanych
verzii programu.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti nadobudatel'a uvedenych vysSie v pism. a), b), ¢) tohoto bodu ( najma
dalej vymenovanych, ale nie len tychto: nezaplatenie aktualizatného poplatku v lehote splatnosti, jednostranné
ukoncenie platnosti zmluvy pred uplynutim doby viazanosti, vykonanie Ukonu smerujiceho k ukonceniu platnosti
tejto zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim doby viazanosti, bez ohladu na skutoCnost, Ci naozaj dojde
k ukonceniu ich platnosti) je nadobudatel’ povinny uhradit’ poskytovatel'ovi zmluvn( pokutu vo vyske rozdielu medzi
cennikovou cenou programu uvedenou vo faktlre pri poskytnuti licencie a suctom fakturovanej znizenej
nadobldacej ceny a vSetkych aktualizacnych poplatkov zaplatenych od uzavretia zmluvy do porusenia niektorej zo
zmluvnych povinnosti.

Pravo na zmluvnu pokutu podla tohto bodu vznikne poskytovatelovi samotnym porusenim niektorej z povinnosti
nadobldatela, ato v okamihu porusenia povinnosti nadobudatelom, pricom toto pravo nie je podmienené
vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany poskytovatela (napriklad odstipenim od zmluvy alebo prerusenim
poskytovania aktualizovanych programov v pripade porusenia povinnosti podla pism. c) tohto bodu). Zmluvnd
pokutu podla tohto bodu bude nadobudatel povinny zaplatit' poskytovatelovi bez ohl'adu na dizku doby, ktora
mu eSte zostdva do uplynutia doby viazanosti. Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej vo vyzve na jej
zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dia dorucenia vyzvy poskytovatela nadobuldatel'ovi.

V nadobldacich cenach za programy, ktoré st poskytnuté nadobudatel'ovi za symbolickdl akciovd cenu (spravidla
cca 1,00 € bez DPH) nie je zahrnuty Ziadny aktualizacny poplatok. Aktualizaény poplatok bude samostatnou
polozkou faktury a vypocita sa len za zvySné obdobie (zaokrihlené na 2 tyzdne) od nadobudnutia programu do
konca aktualneho roka. V dalSich rokoch bude poskytovatel’ fakturovat’ dohodnuty aktualizacny poplatok na cely
rok spravidla v januari, najneskorsie vsak v prvom Stvrt'roku aktualneho roka.

V aktualizacnych poplatkoch za jednotlivé programy st zahrnuté licenéné poplatky za aktualizované programy na
dohodnuté obdobie, sluzby systémovej podpory (vid. aj ods.3.3) zahriajlce bezplatné telefonické a emailové
konzultécie a poradenstvo, vzdialeny pristup k politatu nadobldatela, navody na instalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouzivatel'ské prirucky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronickej podobe. Dalej je v nich
zahrnuta aj cena za jednu postovl zasielku s aktualizaciou jedného programu rocne, (obsahuje CD alebo DVD,
navod na instalovanie programu a pripadne pouZivatel'ski prirucku resp. dodatok k nej), postovné, balné a
manipulacny poplatok. Pre druhl a d'alSie zasielky s aktualizaciami jednotlivych programov zasielanych postou
vystavi poskytovatel' na zaklade poctu dodanych zésielok jednu sthrnnd faktiru na vSetky dodané zasielky v
decembri aktudlneho roka, alebo v januari nasledujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je
zahrnuté médium, nahratie programov, postovné a balné.

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturovany aktualizacny poplatok a poplatok za zasielky vo vyske podla znenia ¢l. 4 a znenia pripadnych dodatkov
k tejto zmluve zaplati nadobldatel’ v termine uvedenom vo faktire v pol. ,Termin Uhrady". K cendm bez DPH,
ktoré su uvedené v ods. 4.1, alebo budu uvedené v dodatkoch k tejto zmluve bude poskytovatel' fakturovat
sumu DPH podla aktualnej sadzby DPH v def vystavenia faktary.

Nedodrzanie terminu Uhrady fakturovanej ceny nadobudatel'om opraviiuje poskytovatela na vydctovanie Groku z
omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy kalendarny deri omeskania.
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Clanok 6
Povinnosti poskytovatel’'a

Poskytovatel' sa zavdzuje poCas doby platnosti zmluvy priebeZne podla potreby aktualizovat’ a udrZiavat’ programy
tak, aby splnali podmienky pre spravnu Cinnost' vyplyvajuce z legislativnych zmien v oblasti tykajicej sa
uvedenych programov. Poskytovatel bude tiez podla vlastného uvazenia s prihliadnutim na predpokladané
potreby v buducnosti inovovat’ programy tak, aby ich Uroven zodpovedala priemernym technickym mozZnostiam
a pocitatovému vybaveniu mestskych a obecnych Uradov.

Nadobudatel' prehlasuje a sthlasi s tym, Ze poskytovatel mu pocas platnosti zmluvy méze v jednom kalendarnom
roku poskytnut’ niekol'ko aktualizovanych verzii jednotlivych programov, ale tiez mu aj nemusi vzdy v kazdom
kalendarnom roku dodat’ aspon jednu aktualizovani verziu programov, pricom mu ale bude stale poskytovat’
sluzby systémovej podpory programov.

Clanok 7
Povinnosti nadobudatel’a

Nadobudatel’ sa zavdzuje, ze pévodné alebo aktualizované programy, ktoré si predmetom tejto zmluvy bude
pouZivat' len pre vlastné ucely, zabezpedi ich autorski ochranu v zmysle platnych VSeobecnych obchodnych
podmienok spolocnosti TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len VSeobecnych obchodnych podmienok) a VSeobecnych
licencnych podmienok prilozenych k tejto zmluve a bez suhlasu poskytovatela neposkytne programy tretej
pravnickej alebo fyzickej osobe.

Nadobudatel' sa zavdzuje predmet zmluvy poskytnuty v sllade s touto zmluvou prevziat a zaplatit’
poskytovatel'ovi aktualizacny poplatok v dohodnutej vyske a termine.

Clanok 8
Platnost’ zmluvy

Zmluva je uzavreta na dobu neurcitu.

Kazda zo zmluvnych stran moZe odstipit’ od zmluvy na dalsi kalendarny rok pisomnou vypovedou v termine do
30. novembra aktudlneho roka, okrem nadobldatela, ktorému bola poskytnuta licencia na programy
s terminovanou viazanostou. V tomto pripade platia podmienky a pravidla definované v ¢l. 4 ods. 4.4 tejto
zmluvy.

Ak niektora zo zmluvnych stran podstatne nedodrzi zavdzky dohodnuté v tejto zmluve, vznika druhej zmluvnej
strane pravo na okamZité odstipenie od zmluvy za podmienok danych Obchodnym zakonnikom a VSeobecnymi
licen¢nymi podmienkami.

Ak z titulu nedodrzania zavazkov dohodnutych v tejto zmluve odstipi od zmluvy nadobudatel, bude mat’
poskytovatel' povinnost’ vratit mu pomernd Cast’ (vzhladom na uplynulé obdobie roka) z uz zaplateného
aktualizacného poplatku (prislichajuceho aktualnemu roku, v ktorom nadobudatel’ odstipil od zmluvy) za
program, ktorého sa nedodrzany zavézok tykal.

Uvedené podmienky tohto odstavca neplatia vSak pre pripad, ked bola poskytnuta nadobudatelovi licencia na
programy s terminovanou viazanost'ou. V tomto pripade platia podmienky a pravidla definované v cl. 4 ods. 4.4
tejto zmluvy.

Clanok 9
Zarucné podmienky

Na programy vo verzii ako boli dodané, aktualizované a dokumentované poskytuje poskytovatel zaruku 24
mesiacov od datumu dodania za podmienky, Ze tato zmluva bude v Case reklamacie stale platna. V tejto lehote
odstrani na vlastné naklady pripadné nedostatky reklamované nadobudatelom. Konkrétne zaru¢né podmienky na
programy su uvedené vo VSeobecnych obchodnych podmienkach a VSeobecnych licenénych podmienkach.

Clanok 10
Ostatné ustanovenia

Licencia na aktualizované programy je do zaplatenia faktdry Casovo obmedzend, spravidla na 30 dni, alebo na
poskytovatelom definovany pocet spusteni programu. AZ po zaplateni a aktivacii programov prestand byt
licencné prava ¢asovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dét do inych formatov nie s predmetom tejto zmluvy.

Zmluva nadobtda platnost’ diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost’ podl'a ustanovenia §47a), ods. 1
zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v nasledujici derl po dni zverejnenia zmluvy.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve budl uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kazdou zo
zmluvnych stran.
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10.5 Ak bude v dosledku legislativnych Uprav dotknutd tato zmluva, zmluvné strany sa zavdzuju bez zbytocného
odkladu uviest’ jej obsah do stladu s novym pravnym stavom dodatkom a to tak, aby nové znenia ustanoveni boli
o najblizSie povodnym.

10.6 V pripade, Ze sa niektora Cast’ zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych stran, zmluvné strany suhlasia, ze
tym nie je dotknuty obsah tejto zmluvy.

10.7 Naroky za skody a vady v predmete plnenia, za Skody z nedodrzania zavazkov podla tejto zmluvy, pokial ich
zmluva neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.

10.8 Neoddelitel'nou sucastou tejto Zmluvy o aktualizacii si VSeobecné licencné podmienky a VSeobecné obchodné
podmienky. Uzavretim Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore sa zavazuju obe zmluvné strany
dodrziavat’ aj ustanovenia VSeobecnych licenénych podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok v plnom
rozsahu. Vynimkou z tohoto zavdzku je zmena, rozsirenie, zizenie, modifikovanie prip. nahradenie jednotlivych
odstavcov VSeobecnych licenénych podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok ich zmenenym znenim v
prislusnych Castiach tejto Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore a jej pripadnych dodatkov. V
takom pripade ma znenie Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore a dodatkov prioritu  pred
znenim VSeobecnych licenénych podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok.

10.9 Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kazda zo zmluvnych
stran ponecha jedno vyhotovenie.

Prilohy: VSeobecné licencné podmienky na pocitacové programy TOPSET Solutions s.r.o.
VSeobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.o.

V Stupave, diia 29.05.2013 V Bretke, dfia......ccceeeueneee.
Ing. Jan Vicek Anna Giczeiova
konatel starostka obce

Za poskytovatel'a Za nadobudatel’a
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Potvrdenie o zverejneni ,,Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore"

Potvrdzujem tymto, Ze ,Zmluva o aktualizacii programov a systémovej podpore" ¢. A/3149/05/2013 bola zverejnena

v zmysle znenia § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov na webovom sidle
nadobudatela

Za nadobudatel’a



