
Požadovaný rozsah Požiadavka
Obsah marketingových materiálov navrhnutý na obdobie pred 

zavedením množstvového zberu, počas zavádzania aj po zavedení 
množstvového zberu

Áno

Harmonogram implementácie marketingových materiálov s 
odporúčaniami k zverejňovaniu jednotlivých marketingových 

materiálov
1 ks

Najčastejšie otázky a odpovede - podklady na web a komunikáciu 
na soc. sieťach v jednom dokumente 1 ks

Článok na web 8 ks
Článok do regionálnych novín  2 ks

Posty na sociálne siete 11 ks
Oznam do rozhlasu 3 ks

Príprava prezentácie vo formáte .ppt na stretnutie s občanmi 1 ks
Infografiky - na sociálne siete do postov 8 ks

Leták (grafická príprava pre tlač) 2 ks
Plagát (grafická príprava pre tlač) 1 ks

Prieskum spokojnosti 1 ks

Marketingové služby



MATERIÁL POČET KEDY

HARMONOGRAM 
IMPLEMENTÁCIE 

MARKETINGOVÝCH 
MATERIÁLOV

1 PRED 1.
Odporúčané termíny uverejňovania jednotlivých 

marketingových aktivít a materiálov (ide o interný 
dokument pre Objednávateľa).

Q/A 1 PRED 1.

Súbor otázok a odpovedí pre zavedenie množstvového 
zberu

odpadu z domácností, ktoré budú použité ako odpovede na 
otázky v komentároch  na sociálnych sieťach, prípadne na 

webovej stránke obce

1. Samospráva zavádza/rozširuje množstvový zber z 
domácností  a dôvody jeho zavedenia + text do postu.

2. Aké environmentálne benefity prináša zníženie množstva 
ZKO? + text do postu.

3. Obec modernizuje svoje OH aj vďaka novej evidencii 
odpadu na úrovní domácností + text do postu.

4. Čo sa zmení pre občana a ako bude systém vyzerať? + text 
do postu.

5. Ako sa budú po novom vyrubovať poplatky za KO? + text do 
postu.

6. Pozvanie občanov na informačné stretnutie + text do postu.

7. Ako sa zapojiť do nového množstvového zberu odpadu + 
text do postu.

8. Čo robiť, ak nemáte dostatok miesta na odpad? + text do 
postu.

9. Nelegálne nakladanie s KO, spôsoby ich nahlasovania, 
hrozba pokuty...

10.
Ako predísť nadmernému tvoreniu KO a ušetriť? Text 
zameraný na predchádzanie vzniku odpadu, triedenie 

odpadu, kompostovanie + text do postu.

PO 11. Najčastejšie chyby pri množstvovom zbere a ako sa im 
vyhnúť + text do postu.

1.
Prínos systému množstvového zberu, ktorý je adresný, 

spravodlivý, motivačný + zavedenie evidenčného systému 
na úrovní domácností

2. Najčastejšie otázky o množstvovom zbere odpadu + 
odpovede.

3. Nelegálne nakladanie s KO, spôsoby ich nahlasovania, 
hrozba pokuty...

POČAS 4. Množstvový zber v číslach: Prvé výsledky a čo ďalej?
PO 5. Odpad ako surovina: Prečo triediť odpad?

1. Obec zavádza/rozširuje množstvový zber odpadu + článok 
na webe

2. Dôvody/výhody zavedenia množstvového zberu odpadu + 
článok na webe + infografika.

3. Aké environmentálne benefity prináša zníženie množstva 
ZKO? + článok na webe

4. Obec modernizuje svoje OH aj vďaka novej evidencii 
odpadu na úrovní domácností + článok na webe

5. Výhody digitalizácie odpadového hospodárstva + článok na 
webe + infografika.

6.
Prosba pre občanov o sprístupnenie nádob na ZKO / 
Adresnosť odpadu na základe krytov s vhadzovacím 

bubnom + infografika.

7. Čo sa zmení pre občana a ako bude systém vyzerať + 
článok na webe

8. Čo sa zmení pre občana (snaha znížiť ZKO = spravodlivé 
poplatky) + článok na webe + infografika.

9. Nelegálne nakladanie s KO, spôsoby ich nahlasovania, 
hrozba pokuty...

10. Pozvanie občanov na informačné stretnutie + článok na 
webe + infografika.

11. Ako sa zapojiť do nového množstvového zberu odpadu + 
článok na webe.

12. Prečo sa zapojiť do množstvového zberu odpadu + 
infografika.

ČLÁNOK DO REGIONÁLNYCH
 NOVÍN 2

PRED

POSTY NA SOCIÁLNE SIETE 11

PRED

TÉMA

ČLÁNOK NA WEB 
(NAPR. AKTUALITY) 8

PRED

POČAS



13. Čo robiť, ak nemáte dostatok miesta na odpad? + článok na 
webe.

14.
Ako predísť nadmernému tvoreniu KO a ušetriť? Text 

zameraný na predchádzanie vzniku odpadov, triedenie 
odpadu, kompostovanie + článok na webe.

15. Ako triediť odpad - plasty + VKM + kovy + infografika.
16. Ako triediť odpad - papier + infografika.
17. Ako triediť odpad - sklo + infografika.
18. Prečo triediť biologické odpady + typy + infografika.
19. Čo skutočne patrí do nádoby na ZKO + infografika.

20. Najčastejšie chyby pri množstvovom zbere a ako sa im 
vyhnúť + článok na webe.

21. Vyhnite sa zbytočnému napĺňaniu nádob odpadom, ktorý 
tam nepatrí + infografika.

PRED 1.

POČAS 2.

PO 3.

▪ Čo je množstvový zber odpadu
▪ Zloženie odpadovej nádoby
▪ Prečo zavádzame množstvový zber odpadu a aký je cieľ
▪ Akou formou zavádzame množstvový zber odpadu
▪ Ako sa menia poplatky za odpad
▪ Ako môžu občania ovplyvniť množstvo svojho odpadu
▪ Nelegálne nakladanie s odpadmi

1. Dôvody/výhody zavedenia množstvového zberu odpadu + 
článok na webe + text z postu.

2. Aké environmentálne benefity prináša zníženie množstva 
ZKO + článok na webe + text z postu.

3. Prosba pre občanov o sprístupnenie nádob na ZKO / 
Adresnosť odpadu na základe bubna + text z postu.

4. Čo sa zmení pre občana (snaha znížiť ZKO = spravodlivé 
poplatky) + článok na webe + text z postu.

5. Pozvánka na informačné stretnutie + článok na webe + text 
z postu.

6. Prečo sa zapojiť do množstvového zberu odpadu + text z 
postu.

7. Sprístupnenie nádob na ZKO kvôli ich označeniu + text z 
postu.

8. Nelegálne nakladanie s KO, spôsoby ich nahlasovania, 
hrozba pokuty...

9. Ako triediť odpady + text z postu.
10. Ako predchádzať vzniku odpadu + text z postu.

11. Čo skutočne patrí do ZKO + text z postu. / nahradiť za post 
k prieskumu

12. Prečo triediť biologické odpady + typy + text z postu.

PO 13. Vyhnite sa zbytočnému napĺňaniu nádob odpadom, ktorý 
tam nepatrí + text z postu.

▪ Prečo zavádzame nový systém 
▪ Čo je množstvový zber odpadu
▪ Ako sa bude nový poplatok za odpady počítať
▪ Ako bude nový systém prebiehať? Krok po kroku...
▪ Vedeli ste, že za triedený odpad neplatíte?

▪ Z odpadovej nádoby
▪ Ako znižiť množstvo ZKO a zlepšiť výsledky v domácnosti

▪ Najčastejšie otázky a odpovede

PLAGÁT 1 PRED 1. Priblíženie prínosu množstvového zberu odpadu - adresnosť, 
motivácia, spravodlivosť

PRIESKUM SPOKOJNOSTI 1 PO 1. Príprava otázok + odpovedí, vrátane prípravy samotného 
formuláru.

OZNAM DO ROZHLASU 3

Oznam do rozhlasu má oboznámiť pôvodcov odpadov s 
novým systémom, upozorniť ich na potrebu lepšieho 
triedenia a informovať ich, kde môžu nájsť podrobné 

informácie o zavádzaní množstvového zberu odpadu v obci.

POSTY NA SOCIÁLNE SIETE 11

POČAS

PO

Predpripravená prezentácia (vrátane obrázkov, základných textov) 
OBSAH:

INFOGRAFIKY 8

PRED

POČAS

PREZENTÁCIA NA STRETNUTIE 
S OBČANMI

 (PREZENTUJE STAROSTA)
1 PRED

LETÁK (A4) 2

PRED

OBSAH:

POČAS

OBSAH:


