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DODATOK C. 1

K ZMLUVE O DODAVKE SOFTVEROVYCH
PRODUKTOV A POSKYTOVANI SERVISNYCH

Objednavatel’;
Sidlo:

Kontaktnd e-mailova adresa:

Zastupca:
1¢o:
pIC:

IC DPH:

Zapis spoloénosti:

(dalej len ,objednavatel™)

Dodavatel":
Sidlo:

Kontaktna e-mailova adresa:

Zastupca:
1¢o:

pIC:

1€ DPH
Banka:

Zapis spoloénosti:

(dalej len ,dodavatel™)

SLUZIEB

¢. 00305723/000/2022

(..Dodatok™)

Mesto Samorin

Hlavnd 37, 93101 Samorin
zp@samorin.sk, arnold.kocsis@samorin.sk
Csaba Orosz

00305723

2020370121

SK2020370121

Wolters Kluwer SR s.r.o.
Mlynské nivy 48, 821 09 Bratisiava
objednavky@envita,

Kiara Rébel Glosikovd, konatel'ka
31348262

2020300964

SK2020300964

Mestsky sid Bratislava I1I, VloZka &islo: 4868/B

uzatvarajl podla § 516 zékona ¢&. 40/1964 Zb. obéianskeho zakonnika, v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok tykajlici
sa dodavky softvérovych produktov a poskytovania sluieb ich podpory.

PREAMBULA

Zmluvné strany medzi sebou uzavreli diia 20.04.2022 zmluvu o dodavke softvérovych produktov a poskytovani servisnych
sluzieb €. 00305723/000/2022 (v zneni vetkych neskorsich dodatkov a Gprav d'alej len ,Zmiuva™).
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I. Zmena Zmluvy

1. Tento Dodatok nahrddza v Zmiuve znenie prilohy &1 — Rozsah servisnej podpory, znenim uvedenym v prilohe tohto
Dodatku.

2. Tento Dodatok nahradza v Zmiuve znenie prilofy & 3 — Softver a ceny, znenim uvedenym v prilohe tohto Dodatky,,
3. Do zmluvy sa za ustanovenie 4.12 dopifia nové ustanovenie 4.13 v nasledovnom znent:

»Licenéné podmienky v tejto zmiuve a jej pripadnych dodatkoch (vrétane ich prﬂph) majd vidy pregnost’ pred struénou
verziou licenénych podmienok, akceptovanych objednavatelom pri intaldcii softvérovych produktov.

4. Ostatné ustanovenia Zmluvy, jej dodatkov a priloh zostdvajli bez zmeny.

I1. Zavereéné ustanovenia Dodatku

1. Dodatok vstupuje do platnosti a nadobida (cinnost’ difom jeho podpisu na poslednej strane. Za podpis sa pova?uje
akykol'vek druh elektronického podpisu uznavany vieobecne zavaznymi pra'vnym! predpismi a za platne uzavrety sa
Dodatok povaZuje iba v pripade Uplnej zhody prejavov véle obidvoch zmluvnych stran.

2. Prdvne pomery neupravené tymto Dodatkom sa riadia a budd vykladané v stlade s pravnym pcriadkom Slovenskej
republiky, najmé prisluSnymi ustanoveniami Obéianskeho a Obchodného zikonnika. Na interpn;taclu Sohto Dodatku sa
uplatnia najmé ustanovenia § 566 a nasl. Obchodného zikonnika o mandatnej zmluve a § 65 zakona ¢. 185/2015 Z. z.,
autorsky zékon, o licenénej zmluve.

Neoddelitelnd East’ tohto Dodatku tvorf nasledujiica priloha:

- Priloha €. 3 - Softvér a ceny

3. Dodatok bol vyhotoveny v jednom elektronickom originali, kazda zo zmluvnych stran bude disponovat’ elektronickou képiou
tohto origindlu elektronicky podpisaného oboma stranami.

V Bratislave, dfia 03.06.2026

Za Mesto Samorin Za Wolters Kluwer SR s.r.o.

Podplsané  vo  webovom  prostredf Jednoduchym
elektronickym podpisom. Vybrané podrobnosti podpisu:
Datum: 2. 6. 2026 15:37:58, WEB IP: 195.28.67.34

netlacte/nepodpisujte/elektronicky archivujte b f

Csaba Orosz Klara Répe!fﬁs!kové
o iy, Ifl.--J
primator mesta
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Priloha é. 1

Poskytované sluzby typu STANDARD - rozsah servisnej podpory
1. Garancia programovych tGprav — 100 % kompatibilita so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi — staly

vyvoj

a) Garancia 100 % kompatibility s aktudlnymi vieobecne zavaznymi pravnymi pred’pismi’— vyyoj a udrzba softvéru v
stvislosti so zmenami prislunych zékonov, vykonavacich vyhlagok & savisiacich zévaznych vykladov.

b) Zabezpecovanie zakladného vyvoja dopliiovanim funkcii programu na zaklade vacsinavych poZiadaviek pouZivatelov.

¢) Ozndmenie o zmendach, ktoré si spdsobené napr. zmenou vieobecne zavaznych pravnych predpisov a ovplyviiuja
spdsab prace s programom.

d) Poskytnutie zaktualizovanych programov v pripade zmeny vieobecne zaviaznych prévnych'predpi_sov najneskor
do 2 mesiacov od doby platnosti zmien. Ak bude Geinnost predpisu odloZena o vigc nez 2 mesiace od jeho platnosti,
zaktualizované programy budu poskytnuté najneskdr tridsat (30) dni pred jeho G¢innost'ou.

e) Pravidelné aktualizacie softvéru v stvislosti s doplfiovanim (Upravami) funkcii a Eiselnikov

f)  Forma distriblcie: stiahnutim z https://www.envita.sk/.

2. Pouzivatel'ska podpora

a) Helpdesk (otdzka priamo z programu) alebo pomocou e-mailovej adresy helpdesk@envita.sk. Garantovand doba
odozvy od obdrZania dopytu predstavuje v pracovnych diioch 24 hodin.

b) Hot-line (telefonickd podpora) v pondelok a? piatok (okrem &tatnych sviatkov a ostatnych sviatkov podl'a zakona ¢,
241/1993 Z. z.) Od 8% do 16% na pevne;j linke +421 (0) 221 028 111. :
€) Aktualizicia pouzivatel'skej dokumentécie.

d) Narok na vzdialen podporu (pripojenie cez vzdialent plochu operacného systému) podla zvyhadnenych zmluvnych
cien.

3. Détova podpora pri havariach — zasah vzdialenou podporou najneskér do 3 pracovnych dni.
a) Tato pomoc je realizovana podla zvyhodnenych zmluvnych cien.
4. Datova podpora pri havariach — zasah na pracovisku najneskdr do 10 pracovnych dni.
a) Garantovany zasah najneskér do 10 pracovnych dni v pripade poskodenia databdzy, narusenia integrity dat a pod.
podla zvyhodnenych zmluvnych cien.
5. Zlavy
a) Na prdcu a cestovné nad rémec zmluvy (nadstandard) je poskytovand zlava oproti standardnym cendm z cennika.
Cennik so zapocitanymi zavami je uvedeny v prilohe &. 3 zmluvy.
6. Garancia postiipenia licencie na iny subjekt
a) MoZnost postipenia licencie na iného pouZivatela podl'a Standardného cennika podl'a bodu 4.5 zmiuvy.

Poskytované sluzhy typnu PROFFSIONAL - rozsah servisnej podpory
1. Garancia programovych (Gprav — 100 % kompatibilita so vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi — staly

vyvoj

a) Garancia 100 % kompatibility s aktudlnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi — vyvoj a (dr#ba softvéru v
suvislosti so zmenami prislugnych zakonov, vykonavacich vyhldSok ¢i stvisiacich zévaznych vykladov.

b) Zabezpecovanie zakladného vyvoja dopliiovanim funkcil programu na zaklade vaésinovych poZiadaviek pouzivatelov.

c) Oznamenie o zmenéch, ktoré st spdsobené napr. zmenou vieobecne zgvdznych pravnych predpisov a ovplyvujl
spdsob prace s programom.

d) Poskytnutie zaktualizovanych programov v pripade zmeny vieobecne zavaznych pravnych predpi;ov najnestr
do 2 mesiacov od doby platnosti zmien. Ak bude Ucinnost’ predpisu odloZend o viac nes 2 mesiace od jeho platnosti,
zaktualizované programy budu poskytnuté najneskor tridsat (30) dni pred jeho G¢innostou.
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e) Pravidelné aktualizacie softvéru v sivislosti s doplfiovanim (lpravami) funkcii a ¢iselnikov

f)  Forma distriblcie: stiahnutim z https://www.envita.sk/.

2. PouZivatel'ska podpora

a) Helpdesk (otdzka priamo z programu) alebo pomocou e-mailovej adresy helpdesk@envita.sk. Garantovang doba
odozvy od obdrZania dopytu predstavuje v pracovnych diiach 24 hodin.

b) Hot-line (telefonickd podpora) v pondelok aZ piatok (okrem Statnych sviatkov a ostatnych sviatkov podi'a z§kona ¢.
241/1993 Z. z.) Od 8% do 16% na pevnej linke +421 (0) 221 028 111,
c) Aktualizdcia pouZivatel'skej dokumentécie.

d) Ndrok na vzdialend podporu (pripojenie cez vzdialend plochu opera¢ného systému) podla zvyhodnenych Zmluvnych
cien.

3. Datova podpora pri havariach — zasah vzdialenou podporou najneskér do 1 pracovného diia.
a) Tato pomac je realizovana podi'a zvyhodnenych zmluvnych cien.
4. Datova podpora pri havariach — zasah na pracovisku najneskdr do 5 pracovnych dni.
a) Garantovany zasah najneskdr do 5 pracovnych dni v pripade pokodenia databézy, narudenia integrity ddt a pod.
podla zvyhodnenych zmluvnych cien.
5. Zl'avy

a) Na pracu a cestovné nad rdmec zmluvy (nadStandard) je poskytovana zi'ava oproti tandardnym cendm z cennika.
Cennik so zapocitanymi zfavami je uvedeny v prilohe €. 3 zmluvy.

6. Garantovana servisna nivsteva 1x roéne zadarmo

a) Garantovana servisnd navsteva 1x roéne v mieste instalcie softvérového produktu, v pripade viacerych licencii v
mieste stanovenom dohodou, v rozsahu 2 hodin (cestovné a préca v cene stuzby). Termin bude stanoveny po dohade.

Navsteva sa skladd z:
- Kontroly funkénosti softvérovych produktov a kontroly spravnosti vedenia evidencii (pred upgrade).
- Indtaldcie prislusnych softvérovych produktov alebo upgrade v mieste pracoviska objednavatela.
- PreSkolenia pracovnikov — zodpovedanie otazok k softvérovym produktom a prisluénej problematike.
7. Garancia postipenia licencie na iny subjekt
a) MoZnost’ postipenia licencie na iného pouZivatela podla Standardného cennika podla bodu 4.5 zmiuvy.
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Priloha é. 3
Softvér a ceny

Zmluvné strany potvrdzuji, ze k nizSie uvedenému ditu a za podmienok stanovenych v zmluve o dodavke softvérovych
produktov a poskytovani servisnych sluieb disponuje objednévatel licenciami alebo ma objednavatel’ narok na sluzby
dodavatel'a v nasledujicom rozsahu:

1. Zakladné udaje zmluvy

Typ programu sluZieb podpory v rozsahu podla tejto prilohy Standard
Obdobie odplatnej podpory — datum od 23.06.2026
Di*ka servisnej podpory podla 2.2.1 a podetnost’ fakturacie podla 3.2.1 a 3.2.2 roéna
zmluvy

Celkova cena sluZieb podpory softvérovych produktov podla nasledujuceho bodu ¢. 97,76 EUR
2 zarok

2. Rozsah licencie a ceny prislusnej servisnej podpory

ENVITA SK (UID: SK-F619-AD1, LC: 00305723-000-621)

ODPADY - Hromadné operacie
Podet evidencil/zariadeni: 2 19,76 EUR

Poget licencii: 1

ODPADY - Evidencia zariaden|
Pocet evidencii/zariadeni: 1 16,64 EUR

Podet licencil: 1

ODPADY - Zakladna evidencia pre viac ICO
Pocet evidencii/zariaden(: 2 61,36 EUR

Podet licencii: 1

Celkom 97,76 EUR
3. Splatnost’ dafiovych dokladov
Splatnost’ dafiovych dokladov podl'a odseku 3.3 zmluvy (dni) 14

4. Ceny ostatnych sluZieb
Ceny ostatnych sluZieb s uvedené v cenniku dodavatel'a zverejnenom na jeho internetovej stranke https://www.envita.sk/

Pozn.: Vsetky ceny su uvedené bez DPH,
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