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Specifikacia Sluzby internet:LINK .. suzsosi71s0cor

k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb &.: GEN161012136601 (d'alej len ,,§pecifikécia“)

Tato Specifikacia v pinom rozsahu nahradza Specifikaciu &. PLI20040160602, INT170330136610 podpisant medzi Zmluvnymi stranami.

I. Charakteristika sluzby
1.1 Predmetom tejto Specifikacie je dohoda o podmienkach poskytovania sluzby internet:LINK Slovanetom Ugastnikovi.
1.2 Sluzbou internet:LINK sa rozumie asovo neobmedzené pripojenie Ugastnika do internetu s obmedzenim maximalnej rychlosti blizsie

Specifikované v bode IV. tejto Specifikacie (dalej ako ,Sluzba").
1.3 Rychlost pripojenia sa definuje ako rychlost prenosu medzi zariadenim Ucastnika a bodom prestupu z verejnej elektronickej komunikaénej

siete, prevadzkovanej Slovanetom, do inych sieti.

Il. Doba poskytovania Sluzby

2.1 Slovanet sa zavazuje poskytovat' Sluzbu a Ugastnik uhradzat za jej poskytovanie dojednanu cenu podas doby 36 mesiacov odo dia
zriadenia Sluzby (dalej ako ,Doba viazanosti®). Ak sa strany nedohodn inak, po uplynuti Doby viazanosti je SluZzba poskytovans bez Doby
viazanosti.

lIl. Miesto poskytovania Sluzby

MENO / OBCHODNE MENO

- Samor(n
Mesto Samorin | Hlavna 37 93101 SLA Plus
|
. Samorin 93101 SLA Plus
Mesto Samorin | Rybérska 4
Mesto Samorin : Samorin 931 01 SLA Plus
| Gazdovsky rad 37
Mesto Samorin : Samorin 931 01 SLA Plus
Kupelna 5
Mesto Samorin | Samorin 931 01 SLA Plus
| Mlie¢no 108
Mesto Samorin Samorfn 93101 SLA Plus
Polovnicka 5
Mesto Samorin Samorin 931 01 SLA Plus
Skolska 14
Mesto Samorin Samorin 931 01
[ Skolska 37
]
Mesto Samorin _ Samorin 93101 SLA Plus
| Dunajska 33
Mesto Samorin Samorin 931 01 SLA Plus
| Gazdovsky rad 37A
Mesto Samorin Samorin 93101 SLA Plus
Marie 3
Mesto Samorin ' Samorin 93101 SLA Plus
Veterna 21
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IV. Technicka Specifikacia Sluzby
4.1 Parametre pripojenia do siete Slovanet

POGET VEREJNYCHIP | KONCOVE

LOKALITA KAPACITA TYP PRIPOJENIA ADRIES | ZARIADENIE
Mestsky drad Hiavna 37 ;50’ 150Mbp | 5cal Port 1G | net /30— 1xIP +1 ano
net /30 — 1xIP +1 .
Mestsky urad Hlavna 37 ADLS ADSL ano
net /30 — 1xIP +1 ano
Mestska Policia Rybarska 4 20/20 Mbps Local Port 1G
| net /30 — 1xIP +1 ano
Mestska Polfcia Rybarska 4 ADSL ADSL
net /30 — 1xIP +1 ano
Stavebny urad Gazdovsky rad 37 20/20 Mbps Local Port 1G
: net /30 — 1xIP +1 ano
Futbalovy Stadion Pomle Kipelna 5 25/5 Mbps FreeBand
net /30 — 1xIP +1 ano
Materska Skola Mliecno 108 65/10 Mbps FreeBand
net /30 — 1xIP +1 ano
Materska $kola Polovnicka & 65/10 Mbps FreeBand
net /30 — 1xIP +1 ano
Materska $kola Skolska 14 20/20 Mbps Local Port 1G
| nel/30 — 1xIP +1 &no
Materska $kola 3kolska 37 60/10Mbps Local Port 1G
| net /30 —1xIP +1 ano
Materska $kola Dunajska 33 20/20 Mbps Local Port 1G [
|
| net/30 - 1xIP +1 ano
Materské Skola Gazdovsky rad 37A 20/20 Mbps Local Port 1G I
| net/30 - 1xiP +1 ano
Materska Skola Méarie 3 ADSL ADSL |
| net /30 - 1xIP +1 4no
Materska Skola Veterna 21 20/20 Mbps Local Port 1G !

4.2 Datovy tok informacii v sieti Slovanet

4.2.1 Sluzba poskytuje Ugastnikovi pevné pripojenie do siete verejného Internetu.

422 Internetovy datovy tok je z LAN siete Ugastnlka smerovany cez port rozhrania do pristupového systému, ktory je v uzle siete Slovanet
prepojeny do multiservisnej siete. V multiservisnej sieti je potom internetova prevadzka smerovana na uzol sluzby — centralny smerovat,
z ktorého je potom internetova prevadzka smerovana do Slovenského peeringového centra (SIX) a do medzinarodnej internetovej siete.

V. Cena Sluzby a platobné podmienky
5.1 Zriadovacie poplatky Sluzby

4 ' CELKOVO V € CELKOVO V€
NAZOV PRODUKTU o e e
internet:LINK - zriadovaci poplatok _' 200,00 € 246,00 €

ZRIADOVACIE POPLATKY ZA SLUZBU SPOLU 200,00 € 246,00 €

Zriadovaci poplatok nezahtia konfiguraciu inych zariadeni, ako su zariadenia v bode VII. tejto Specifikacie.
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5.2 Pravidelné poplatky za Sluzbu
NAZOV PRODUKTU
internet:LINK - mesaény pau$al (MU - primarna linka)
internet:LINK - mesadny paudat (MU -zalozna linka)
internet:LINK - mesacny paudal (mestska policia - primarna linka)
internet:LINK - mesa&ny pausal (mestska policia - zalozna linka
internet:LINK - mesacny pausal (stavebny urad -primarna linka)
internet:LINK - mesacény pausal (stavebny urad - zalozna linka)
internet:LINK - mesacény pausal (futbalovy $tadion)
internet:LINK - mesacny paugal (MS Miieéno)
internet:LINK - mesaény paudal (M3 Polovnicka)
internet:LINK - mesa&ny paudal (MS Skolska 14)
internet:LINK - mesacény pausal (MS Skolska 37)
internet:LINK - mesagny paugal (MS Dunajska)
internet:LINK - mesaény pausal (MS Gazdovsky rad)
internet:LINK - mesacny pausal (M8 Materska skola Marie)
internet:LINK - mesaény pausal (MS Veterna)
SLA Plus — (Hlavna 37, Gazdovsky rad 37, Rybarska 4
SLA Standard - ostatne

PRAVIDELNE POPLATKY ZA SLUZBU SPOLU

CELKOVO V €
BEZ DPH

345,00 € |
14,00 €
70,00 €
14,00 € |
70,00 € |
14,00 €|
25,00 € |
30,00 €|
30,00 € |

|
30,00 € |
11,67 € |
|
30,00 €|

30,00 €

30,00 €/
[

30,00 €
20,00 € |
0,00 €/

793,67 €

CELKOVO V €
S DPH

3/6

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €
0,00€

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00 €

976,21 €

521 Inflacna dolozka. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vyska Pravidelnych poplatkov (dalej aj len ,Poplatky") bude pravidelne kaZdorogne
upravovana vzdy o percentuélne vyjadrenie miery inflacie za predodly kalendarny rok, a to podla Gidajov zverejnenych Statistickym tradom
Slovenskej republiky. Ak bude infldcia zaporna (deflacia), vy$ka Poplatkov sa nebude upravovat. Pripadnd zmenu vySky Poplatkov je
Slovanet opravneny vykonat bezodkladne po zverejneni indexu inflacie (alebo HICP) a oznami ju Uéastnikovi, zmena je uginna dorucenim
ozndmenia Ugastnikovi a Poplatky v upravenej vy$ke budt Uastnikovi uétované od nasledujiceho mesiaca. Uprava vydky Poplatkov
nebude vykonévana Eastejsie ako raz za 12 mesiacov. U&astnik berie na vedomie, Ze Uprava vy3ky Poplatkov o mieru inflacie nie je

zmenuu Ceny.

slovanet.sk/biznis
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5.3

Osobitné poplatky

CELKOVO V € BEZ DPH CELKOVO V € s DPH

Obnovenie poskytovania Sluzby ‘ 8,40 € 10,33 €

Servisné prace - kazdé zadata 1/2 hodina | 40,00 € | 4920 €

54

55

Vi

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5
6.6

Vil

71

7.2

7.3

7.4

7.5

Ugastnik je povinny uhradzat Cenu Sluzby na zaklade faktdry vystavenej Slovanetom. Diiom uhradenia Ceny Sluzby je den jej pripisania

na ucet Slovanetu.
Zuétovacim obdobim je mesiac (dalej len ,Zu¢tovacie obdobie").

Zriadenie Sluzby
Zriadenie Sluzby predstavuje vybudovanie, sprevadzkovanie a otestovanie pripojenia koncového zariadenia v mieste poskytovania k uzlu
verejnej elektronicke] komunikagnej siete Slovanetu v rozsahu prac nevyhnutnych na riadne zriadenie a fungovanie Sluzby podla
technoldgie pripojenia.
V pripade, ze Ugastnik nie je vlastnikom/spravcom nehnutelnosti alebo vnitornych rozvodov v mieste zriadenia Sluzby, vyhlasuje, ze
zriadenie Sluzby podra tejto Specifikacie bolo vopred bezpodmieneéne odsthlasené viastnikom/spravcom nehnutelnosti alebo vnitornych
rozvodov. Ugastnik predlozi Slovanetu pri podpise tejto Specifikacie, podpisany suhias vlastnika/spravcu nehnutefnosti alebo vnitornych
rozvodov so zriadenim Sluzby. NepredloZenie pisomného suhiasu nezbavuje Ugastnika zodpovednosti za $kodu spésobenu
nepravdivostou vyhlasenia podl'a prvej vety tohto bodu, prisom Ugastnik sa zavézuje Slovanetu takto vzniknutd Skodu v celom rozsahu
uhradit.
Slovanet sa zavazuje zriadit Sluzbu do 20 pracovnych dni od podpisu tejto Specifikacie Sluzby oboma Zmluvnymi stranami, ak nie je v tejto
Specifikacii uvedené inak. Nedodrzanie tejto lehoty spésobené Ugastnikom nema za nasledok porudenie zo strany Slovanetu.
V pripade, Ze zriadenie Sluzby Slovanetom je podmienené odovzdanim pristupového okruhu do prevadzky tretimi osobami alebo
poskytnutim inej nevyhnutnej sG&innosti na zriadenie Sluzby zo strany tretich oséb, za¢ina lehota na zriadenie Sluzby v zmysle bode 6.3
Specifikacie plynut odo dfia odovzdania pristupového okruhu do prevadzky alebo poskytnutia inej nevyhnutnej stcinnosti zo strany tretej
osoby.
Slovanet je povinny odovzdanie Sluzby potvrdit' zaslanim Odovzdavacieho a preberacieho protokolu.
Poziadavky na vykonanie konfiguragnych zasahov a zmien nastaveni (v rdmci Obvyklej aj Osobitnej spravy) je Uéastnik povinny zasielat
na kontakt uvedeny v €asti VIII. - Zmenové a servisné poziadavky.

Zariadenia

V sUvislosti s poskytovanou Sluzbou Slovanet prenechava Ugastnikovi do dodasného uZivania na dobu odo diia zriadenia Sluzby aZ do
uplynutia lehoty podla bodu 7.3 prva veta tejto Specifikéacie zariadenia uvedené v podpisanom preberacom protokole k tejto Zmluve (dalej
ako ,Zariadenia“).

Ugastnik je opravneny uzivat Zariadenia vylugne na Ugely poskytovania Sluzby a v pripade poskytnutia Zariadeni vo forme najmu je povinny
platit za ne najomné podra bodu 5.3 Specifikacie. Slovanet je povinny odovzdat Ugastnikovi Zariadenia v stave spdsobilom na dohodnuty
agel uzivania Zariadeni. Ugastnik nie je opravneny prenechat’ Zariadenia na uZivanie tretej osobe ani nijakym spdsobom zasahovat' do
Zariadeni alebo umoznit' zdsah do Zariadeni tretej osobe.

Uéastnik sa zavézuje vratil' Slovanetu Zariadenia naineskdr do 5 pracovnych dni od ukonéenia poskylovania Sluzby v zmysle bodu VI.

Zmiuvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb ¢. 101, Ak sa pre vratenie Zariadenia vyZaduje jeho demontaz, Ugastnik
je povinny umoznit demontaZ Slovanetom poverenej oscbe ako a) poskytnut’ potrebni suginnost' pri demontazi Zariadeni. V pripade, Ze
Ugastnik porusi povinnost' vratit' Zariadenia v lehote uvedenej v prvej vete tohto bodu Specifikacie, vznika Slovanetu narok na zaplatenie
jednorazovej zmluvnej pokuty vo vyéke 300 Eur (slovom tristo eur). Tym nie je dotknuty narok Slovanetu na nahradu $kody presahujucu
zmluvnu pokutu.

Ugastnik je povinny chranit' Zariadenia pred poskodenim, znidenim alebo stratou, v pripade poru3enia tejto povinnosti je povinny nahradit
Slovanetu vzniknutd $kodu. Poskodenie, zni¢enie alebo stratu Zariadeni je Ugastnik povinny bezodkladne, najneskor v lehote 3 pracovnych
dni, oznamit' Slovanetu.

Ak sa poGas poskytovania Sluzby bez zavinenia U&astnika vyskytne na Zariadeniach vada, ktora znemoZfiuje vyuzivanie Sluzby, je
Ugastnik povinny tuto skuto&nost bezodkladne ozndmit' Slovanetu; Slovanet sa zavézuje bez zbyto&ného odkladu, najneskdr v lehote 10
dni nd azndmenia vady l1%astnikam, 7ahezpedit vymeni vadnéhn Zariadenia 7a hezvadné
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VIll. Zoznam opravnenych osdb
8.1  Slovanet

Obchodny kontakt

PRIEZVISKO. MENO, TITUL FUNKCIA TELEFON

Vladimir Priedhorsky |

Oznamovanie porlch
PRIEZVISKO, MENO, T|TUL FUNKCIA TELEFON FAX E-MAIL

Monitorovacie centrum pohotovostny operator

Zmenové a servisné poziadavk

PRIEZVISKO, MENO, TITUL FUNKCIA E-MAIL
Technickd podpora servisné poZiadavky techsupport@slovanet.net
8.2 Ugastnik:

Obchodny kontakt

PRIEZVISKO, MENQ, TITUL FUNKCIA TELEFON FAX E-MAIL

Ing. Ervin Sarmany prednosta

Technicky kontakt

PRIEZVISKO, MENO, TITUL FUNKCIA TELEFON

Ing. Ervin Sarmany | préqnbsta

IX. Zaverecné ustanovenia ‘ .

9.1 Téty Bpecifikduid Je reuddelitelnou SUEAStoU Lrﬁlu’vy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb &. 1 uzavretej medzi
Slovanetom a Udastnikom,

9.2 Podpisom tejlo Specifikcie Ugastnik vyhlasuje, Ze sa obozndmil s celym jej znenim vratane Véeobecnych podmienck Sluzby a Podmienok
poskytovania SLA, tomuto zneniu v plnem rozsahu rozumie a vyhlasuje, Ze obsahuje jeho slobodnu, vaznu a urditd vélu. Podpisom tejto
Specifikacie Usastnik potvrdzuje prevzatie VSeobecnych podmienok Sluzby.

9.3 Ugastnik, ktory Slovanetu predloZil hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav Osobitného subjektu svojim podpisom potvrdzuje, Ze
mu boli pred podpisom tejto Specifikacie alebo pred tym, ako sa stal viazany akoukolvek ponukou stivisiacou s touto Specifikaciou,
poskytnuté Informdcie podfa § 84 ods. 3 a 5 zakona o elektronickych komunikécidch a Zhrnutie Zmiuvy podfa § 84 ods. 8 zakona o

) =) & slovanet
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elektronickych komunikacidch, ktoré sa stavaji neoddelitelnou st&astou Zmiuvy v pripade, ak sa Ugastnik tychto prav nevzda|, Usastnik
podla prvej vety tohto bodu zarovei potvrdzuje, Ze bol zo strany Slovanetu informovany, Je Informécie podla § 84 ods. 3 a 5 zakona o
elektronickych komunikaciach si  Uastnikovi sudasne poskytnuté spdsobom odkazu na webov(l  strdnku  Slovanetu:
https://www.slovanet.net/pomoc-a-podpora/obchodne-dokumenty/ (sekcia Ostatné) a zaroveri bol vyslovne poudeny, Ze V¥SSie uvedens
informa&né materialy by si mal vzhfadom na ich déleitost uchovat resp. bezodkladne ziskat (stiahnut) bez chradu na to, akym spésobom
mu boli tieto informacie spristupnené a to za G&elom dokumentécie, budiiceho odkazovania na tento dokument a ich nezmenenej
reprodukcie.

9.4 Ugastnlk, ktory je v zmysle predo§iého bodu identifikovany ako Osobitny subjekt, pozaduje: _

9.4.1 aby mu bolo zo strany Slovanetu poskytnuté zhrnutie Zmiuvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb podfa § 84 ods. 8 zakona

o elektronickych komunikaciach:
[(J Ano [ Nie [X Nerelevantné

9.4.2 aby mu pri prvom uzavreti zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb bola poskytnutd prva doba viazanosti v trvani 24
mesiacov, ak dohodnuté podmlenky v tejto Specifikacii vyslovene neustanovuju inak:
O Ano [J Nie [ Nerelevantné

o Boddave L 196,10

Slovanet

A olyyanet

. 19 §21 04 Bratislava
1612, 1€ DPH: SK2022059094

@

Slovanet, a.s.
RNDr. Luka§ KARLIK, PhD., na zaklade pinomocensia
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