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LICENCNI SMLOUVA - CE

uzaviena podle § 2358 a nasled, zakona &. 89/2012 Sb., obéanského zakonlku niZe uvedenégho dne,
rmésice a roku mezi tEmito smluvnimi stranami;

FT Technologies a.s. £, smilouwy: 520220022
Mesto Velky Meder £. smlouwy: 126082022
Smiluvni strany:

Mesto Velky Meder

se sidlem: Komarfianska 207/9, 932 01 Velky Meder
1CO: 00305322

DIC: 2021002082

IC DPH: SK2021002082

zast.: Gergt Holényi, primatar

Bankovni spojeni:
{dale jen ,Nabyvatel®)

a
FT Technologies, a.s.

se sidlem: Chvalkovicka 151/82, 772 00 Olemouc

IC: 26833620

DIC: CZ26833620

zastoupeny: Danialem Beadnafikem, pfedsedou spravni rady
Bankovni spojent:

Spoletnost zapsana; KS v Ostravé, oddil B, viozka 276t

(dale jen ,,Poskytovatel™)

1. Uvodni ustanoveni

1.1.  Poskytovatel je viastnikem autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, a to programu MP Manager (Udalostnl informaéni systém pro fizenl procesh
obecnich policii, verze Cloud Edition (CE)) uréeného pro evidenci agendy obecnich policii (dale
jen ,Produkt"). Popis Produktu je uveden v piiloze &. 1 této smiouvy.

2. Predmét smlouvy

214. Predmétem této smiouvy je poskytnuti opravnéni k uZivani Produktu Nabyvateli (licence)
vrozsahu dle pfilohy & 2 formou poskytnuti pfistupu na server Poskytovatele, na némz je
Produkt nainstalovan. Pfistup na server je garantovan nepfetrité, vyjma pfedem avizovanych
technickych odstavek, jejichz termin bude Nabyvateli ohlasen nejméné 2 dny pfedem.

2.2.  Pfistup na server je poskytnut prostfednictvim pfihlasovacich Gdaji.

2.3, Licence podle této smlouvy zaklada pravo Mabyvatele uzit Produkt viemi zplsoby uziti,
Nabyvatel neni vréamei licence omezen v podtu piistupovych mist a frekvenci pfistupl
k Produktu, pficemZ toto ujednani predstavuje uréeni mnozstevniho rozsahu licence, a
ustanoveni § 2376 odst. 3 pism. c) ob&anského zakoniku se podle dohody stran neuZije.

2.4, Podle dohody smluvnich stran neni Mabyvatel povinen licenci vyuZit.
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3. Uéel poskytnuti licence

3.1,

Ugelem poskytnuti licence je vyhradné zabezpeteni &innosti obecni policie Nabyvatele.

4. Préava a povinnosti i¢astnika

4.1.

4.2,

Poskytovatel se zavazuje:
4.1.1. zabezpecit ochranu dat vioZenych do Produktu,
4.1.2. aktualizovat Produki v navaznosti na zmeénu legislativy.

4.1.3. pFedat Nabyvateli pfihlasovaci Gdaje podie él. 2. 2. télo smiouvy nejpozdéji pii zaskoleni
pracovnikd Nabyvatele podle &l. 7.1.1. této smiouvy

Nabyvatel se zavazuje:

4.21. neuzivat Produkt k jinému Gtelu, neZ kiery je vymezen v £l. 3. této smiouvy.

5. Bezpecénost informaci

5.1.

5.2.

5.3.

5.4,

skr. 2

Poskytovatel je pro potfeby zajisténi kybernetické bezpetnosti zejmena povinen dodrzovat nize
uvedené poZadavky:

a) nepouZivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplsobem nez pro potieby pinéni
pledmétu smiouvy,

b} zabranit pfistupu k informa&nim systémdm zpfistupnénym Nabyvatelem pro potfeby
zhotoveni pfedmétu smilouvy a k informacim v nich cbsaZenym neopravnénym
osobam,

¢) fedit poZadavky a problémy bezpefnostniho charaktery, wvzniklé v souvislosti
s plnénim predmétu smiouvy, s kontaktnimi osobami Nabyvatele dle prilohy bodu 5.4
€lanku 5 této Smiouvy,

d) v pfipadé vzniku bezpeénostni udalosti nebo bezpeénostniho incidentu v pribéhu
plnéni pfedmé&tu smlouvy, postupovat pfi jejich zviadanl podle pokynd Mabyvatele
a spolupracovat pfi naprave,

e) po dobu pinéni pfedmétu smiouvy realizovat potfebna bezpeCnostini opatfeni,
zejména dle vyie uvedenych bodid b) az &).

Sluzby spacifikované ve Smlouvé o poskytovani sluZzeb fechnické podpory mohou poskytovat
pouze pracovnici Poskytovatele.

Data ve zpfistupnéném informaénim systému jsou zadifrovand, veskere zmeny logovany a
uloZeny na serveru v CR. Velikost vyhrazeného uloZisté dat je neomezena. Mabyvatel je
vyhradnim viastnikem dat do informaéniho systéemu vioZenych.

Smluvni strany se dohodly, Ze kontakinimi osobami pro otazky bezpefnosti informaci pro
potfeby provadéni pfedmétu smlouvy jsou:

Za Poskytovatele; Daniel Badnafik

za Nabyvatele: PhDr. Alexander Egrecky, nagelnik mestskej policie
Peter Szajko, spravca informaéniho systemu mesta

+420 588 118 318 » www.fttech.org ver, 2019,10



fr—

i

|

o
o/ lowertol . FT Technologies a.s.

F T‘F Chvalkovickad 151/82, Olomouc
) Czech Republic

6. Ochrana a zpracovani osobnich tdaji

6.1.

6.2,

6.3.

Ei4!

Pfi pinéni této smlouvy nepfichazi Poskytovatal do styku s osobnimi Odaji, kterych je Nabyvatel

spravee (dale jen chranéné osobni Odaje").

Pouze ve vyjime&nych pfipadech se mizZe stat, 2e Poskytovatel ziska pfistup k chranénym

osobnim Gdajdm, Pokud se tak stane, jedna se o zpracovani z povéreni spravce die Slanku 29

nafizenl GDPR.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o vSech chranénych osobnich Gdajich, se

kterymi pfijde do styku v souvislosti s plnénim dle této smlouvy. Poskytovatel se zejména

zavazuje.

6.3.1. nesdélovat nebo nezpfistupfiovat chranéné osobni Udaje Wetim stranam bez
predchoziho souhlasu Mabyvatele.

6.3.2. zajistit, Ze jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které pfijdou nahodile do styku s chranénymi
osobnimi Gdaji v souvisiosti s plnénim die této smlouvy, budou zavazani povinnosti
miZenlivosti minimalng ve stejném rozsahu, v jakém je migenliveosti vazan on sam, a
aby tato povinnost miéenlivosti trvala i po skoneni jejich zamestnani nebo provadén
praci.

6.3.3. zajistit, aby osoby, které se budou podilet na plnéni dle této smlouvy, pii styku nebo
nakladani s chranénymi osobnimi Udaji nepofizovaly kopie chranénych osobnich tdajl
bez pfedchoziho pisemného souhlasu Nabyvatele, a aby jejich &innosti nebo
opomenutim nedoslo k ndhodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté &i pozménéni
chranénych osabnich (dajl, nebo k jejich neopravnénému zpiistupnéni tretim osobam.

6.3.4. e pokud se nahodile dostane do styku s osobnimi Udaji Nabyvatele, bude tyto chranit
a zejména je nezpfistupni ani nepfeda nikomu daldimu.

6.3.5. zajistit neustilou divérnost, integritu a dostupnost osobnich Gdajl uloZenych
v Produkiu zejména sifrovanim, vytvarenim a testovanim bezpaénostnich zaloh,

6.3.6. obnovit dostupnost osobnich (dajll v Produktu v pfipadé fyzickych &i technickych
incidentd.

6.3.7. pro pfipad zapojeni jiného subjektu a moZnych Oprav Produktu je moZné jen
s pfedchozim souhlasem Nabyvatele a to za stejnych podminsk jaké uklada tato
smiouva.

6.3.8. byt napomocen pii zabezpeéeni zpracovani osobnich (daji Nabyvatelem a pfi
ohlasovani pfipadl poruseni zabezpeteni osobnich (dajl dozorovéemu Gfadu.

6.3.9. poskytnout Nabyvateli veskeré informace potfebné k dolozeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené v tomto €lanku smiouvy.

MNabyvatel je opravnén provadét kontrolu, zda Poskytovatel plni své povinnosti dle tohoto
clanku.

7. Sluzby souvisejici s poskytnutim licence

?l1l

str. 3

Vedle poskytnuti licence k uzivani Produktu se Poskytovatel zavazuje poskytovat Nabyvateli
tyto sluzby;

7.4.1. provést Skoleni obsluhy (pracovnikd Mabyvatele) vrozsahu 4 hodiny v jednom
pracovnim dni primérné vzdalenym pfistupem, anebo v misté sidla Poskytovatele ve
vzdjemné odsouhlaseném terminu a spusténi testovaciho provozu Produktu nejpozdéi
do 30-ti dnit od podpisu Smiouvy. V pfipadé skoleni v misté sidia Nabyvatzle je
Poskytovatel opravnén uétovat odménu za cestovné dle odst. 102
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7.1.2. poskytnout Nabyvateli pfistup ke vzdalené podpofe prostiednictvim webového portalu
na adrese i podminky viz Pfiloha €. 3},

7.1.3. poskytovat telefonicky Hotline (viz Pfiloha £. 3),
7.1.4. poskytnout dalsl sluiby podie Pfilohy €. 3. Pokud tyto sluzby budou poskytnuty

v prostorach Nabyvatele, je Poskytovatel opravnén Gétovat vedle odmény za poskytnuti
sluzby &astku 0,70 €/km 2a cestovné ze sidla Poskytovatele do mista poskytnuti sluZby.

8. Termin poskytnuti licence a souvisejicich sluzeb

8.1.

8.2,

8.3.

B.4.

Smiuvni strany se dohadly, Ze licence k uZivani Produktu bude poskytnuta od terminu zajisteni
piistupu k Produktu, tj. do 20-ti dnd od nabyti uginnosti smlouvy. Qd tohoto dne bude uctovana
i cena za poskytnuti licence die &1, 10 smlouwvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze licence na uiti Produktu a poskytovani siednanych sluzeb
uvedenych v &l. 7 je sjednéna na dobu neuréitou od nabyti Ginnosti smiouvy.

Jednostranné vypovédét lze tuto smlouvu s Sestimésicni vypovédnl dobou, ktera zactina bezet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorutena druhé strané.

Po skonéeni Udinnosti této smiouvy pfeda Poskytovatel Nabyvateli data obsaZena v Produktu
dohodnutym zplsobem a poté je z Produktu vymaze. Bude-li Nabyvate| pozadovat predani dat
ve formatu odlisném, ne# xIs, csv, doc, zavazuje se uhradit nezbytngé prokazatelne naklady
s konverzi dat do pozadovaného formatu,

9. Aktivace pfistupu k Produktu

2.1.

9.2

Pristup k produkiu bude aktivovan do 20-ti dnd od nabyti GCinnosti smiouvy.

Poskytovatel se dale zavazuje k dodrzeni nasledujicich termini:

D+ 20 pfistup k Produktu pracovnikim Mabyvatele a zaskoleni spravce
D+ 30 spudténl testovaciho provozu Produktu a zaskoleni uzivateld
D+45 spusténl ostrého provozu Produktu

(D} = termin nabyti Gcinnosti smiouvy)

Zaméstnanci Nabyvatele, ktefi budou opravnéni Produkt uZivat, pfevezmou pfistupové adaje k
produktu v podobé uZivatelského jména a hesla nejpozdéji v pribéhu zaskoleni.

10. Smluvni cena a platebni podminky

10.1.

10.2.

10.3.

str, 4

Smiluvni strany se dohodly na jednordzové odméné za zajisténi pfistupu k Produktu ve vysi
1.081,- € (slovy: tisicsedesatieden eur) bez DPH. K této castce bude pfipoftena zakonna vyse
DPH. Tate odmé&na bude vylétovan soutasné s prvnim vyGctovanim dle odst. 10.4.

Poskytovatel a Nabyvatel se dohodli, 2e odména za Skoleni pracovnikil Nabyvatele je souCasti
jednorazové odmény za zajisténi piistupu k Produktu. Poskytovatel je viak opravnén Gctovat
Nabyvateli naklady za cestové skolitele z mista sidla Poskytovatele do mista sidla Nabyvatele
a zpét ve vii skutetnych dolozenych naklad vietn& ¢asu na cesté. V pfipadé® pouZiti osobniho
automobilu je cestové OGtovano ve vysi 0,70 €/km. Soutasti této Castky je i cena Casu, kiery
Ekolitel stravi na cesté,

Poskytovatel a Nabyvatel se dohodli, 2e odména za poskytnuti licence a odména za sluzby
specifikované v &l 7, této smiouvy (vyjma odmény za skoleni pracovnikl Nabyvatele dle odst
7.1.1) &ini 433 - € (slovy: &tyfistatficeltfi eur) mésicné bez DPH. K této Eastce bude pfipottena
DPH ve vysi dle platnych pravnich pfedpisi.
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10.4. Odména za pr:-skytnuh licence bude vyudtovavana Poskytauate!em mésitné, Za timto Ocelem
Poskytovatel vystavi k uvedengmu dni fakturu s nalezitostmi dafoveho dokladu se splatnost]
14-dni od jeho wystaveni.

10.5. S poukarem na to, Ze v t&to smlouvé je penéZity zavazek uréen v méné jingého statu net v méné
statu, v némz ma sidlo Poskytovatel, zavazuje se Nabyvatel, Ze pro pfipad zmény vzajemného
poméru mény statu, v ném2 ma sidio Poskytovatel a mény, v niz je penéZity zévazek vyjadren,
ovice neZ 3 %, zméni se ve stejném pomaru i penéity zavazek. Smiuvni strany sjednavaii jako
rozhodny stfedni devizovy kurz platny ve staté, kde ma Poskytovatel sidlo v dobé uzavieni
smlouvy a v dobé& placeni penéitého zavazku.

11. Dalsi ujednani

11.1. Produkt je chranén zakony na ochranu autorskych prav a mezinarodnimi dohodami o
autorskych pravech, jakoZ i daléimi zakony a dohodami o dusevnim viastnicivi.

11.2. Poskytovatel neodpovida za spravnost, Uplnost a vécny obsah dat vioZenych Mabyvatelem a
Jim povéfenymi osobami do Produktu po celou dobu trvani této smlouvy,

12. Odstoupeni od smlouvy

12.1. Poskytovatel miZze odstoupit od této smilouvy v nasledujicich pifipadech.
12.1.1. pokud se Nabyvatel zdrzi v Ohradé fakturované éastky o vice jak 90 dnd,
12.1.2. pokud Nabyvatel pouziva Produkt k jinému nez sjednanemu uelu,

12.2. Nabyvatel miZe odstoupit od této smlouvy v nasledujicich pfipadech:

12.2.1. pokud Poskytovatel po dobu nejméné péti po sobé jdoucich dnl neposkytuje sluzby
Mabyvateli ve sjednaném rozsahu,

12.2.2. v pfipadé ukonéenl innosti obecni policie z rozhodnuti Nabyvatele.
12.3. Odstoupeni od smiouvy je utinne ode dne doruceni druheé smiuvni strang,

12.4. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotfena prava Poskytovatele na doplatek Mabyvatelem
Meuhrazené dluzné &astky za pousiti licence a poskytnuti sluzeb, véetné pfipadnych narokl na
arok z prodleni, & nahradu pfipadné gkody vzniklé jednanim Nabyvatele, v jehoZ disledku ke
hmotné &i finanénl skodé doslo.

13. Sankce a sankéni ujednani

13.1. Vpiipadé prodieni Nabyvatele s platbou podie €. 10. této smiouvy delsiho nez 30 dnu je
Poskytovatel opravnén omezit licenci Nabyvatele k uZiti Produktu do doby doplaceni dluzné
castky, a to tak, e Nabyvatel nebude mit moZnost do Produktu vkladat nové Odaje. Moznost
zobrazeni stavajicich udajl z(stane zachovana.

13.2. Nabyvatel ma narok uplatnit smiuvni pokutu ve vysi 0,05% z castky mésitniho poplatku
siednaného v odstavei 10, této smlouvy, a to za kazdy den zpoZdéni aktivace (odst. 9.) nebo
predem nechlasené nefunk&nosti (&l. 2.1.) Produktu zpGsobené na strané Poskytovatele. Tato
pokuta je splatna do 14 dnd od dorugeni faktury Nabyvatelem.

14. Podminky pfechodu na serveroveé feSeni

14.1. Smiuvni strany sjednavajl, Ze pokud mezi sebou v budoucnu uzavfou smlouvy, jejimz
pfedmétem bude poskytnuti licence kuZivani Produktu ve verzi instalované na server
Mabyvatele {dale jen ,Server Edition” nebo ,SE"), bude Nabyvateli poskytnuta sleva z ceny za
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poskytnuti licence k SE z aktualniho ceniku v dob& uzavieni smlouvy na SE ve vy5i Castky ktera
byla uhrazena Nabyvatelem jako celkova cena podie odst. 10.3. (za dobu trvani smiuvniho
vztahu dle této Smlouvy). Sleva bude poskytnuta vyluéné z ceny za poskytnuti licence SE, a to
jednorazové pii jejim prvnim poskytnuti a maximalné ve vysi ceny za poskytnuti licence k CE
dle této Smlouvy.

16. Zavéretna ustanoveni

15.1. Strany se zavazuji zachovat micenlivost o informacich poskytnutych jim druhou stranou v
souvislosti s pln&nim této smlouvy, které poskytujici strana oznati za divérné nebo je obecne
za dilvérné |ze povazovat, nesdélit je ani neumoznit k nim pfistup tfetim osobam, ani je nevyuiit
ve sviij prospéch nebo ve prospéch tietich asob. Toto ujedndni se neuplatni v pfipadé, kdy
platné pravni predpisy ukladaji Nabyvateli zvefejnit tuto smlouvu (napf. zékon €. 340/2015 Sb.,
o zviastnich podminkach uéinnosti nékterych smiuv, uvefejfovani téchto smiuv a o registru
smiuv, v platnem znénl)

15.2. Udaje uvedené v hranatych zavorkach [...] jsou pokladany za bezpecnostni prvky a oznadeny
jako divérné, V pfipadé zvefejnéni této smiouvy a/nebo jejich pfiloh musi byt pred zverejnénim

skryty.

15.3. Poskytovatel souhlasi s tim, aby Nabyvatel uveigjnil tuto smlouvu véetné vsech piiloh, a to i
zplisobem umoZiujicim dalkovy pfistup (prostfednictvim internetu). Poskytovatel udéluje tento
souhlas zejména pro situaci, kdy povinnost zvefejnit smiouvu vyplyva Nabyvateli z platnych
pravnich pfedpisl (zejména ze zakona & 340/2015 Sb., o zvladdtnich podminkach Gcinnosti
nékterych smiuv, uvefgjfiovani téchto smluv a o registru smiuv, v platném znéni, ze zakona &.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni). Poskytovatel prohlauje,
Ze tato smilouva ani 2adna z jejich pfiloh necbsahuje Zadnou skutaénost, kterou by chranil jako
své& obchodni tajemstvi, ani jiné informace, které vyzaduji zviastni zplsob ochrany, vyjma ddaje
viz €l. 16.2, Toto ujednani plati | pro pfipadne zmény (dodatky této smlouvy).

15.4. Tato smlouva je sepsana ve dvou wyhotovenich, z nichZ kaZda ze smiuvnich stran obdréi po
jednom. '

15.5. Veskeré zmény a doplitky této smlouvy Ize &init pouze pisemnou formou.
15.6. Smiuvni strany svymi podpisy potvrzuji, Z2e jsou s obsahem smlouvy seznameny a Ze ji uzaviraji

na zakladé své svobodné a vaZné vile, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek.
Na dlkaz téchio skutenosti plipojuji své podpisy
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