JABLOTRON

Jablotron Siovakia, s.r.o.

Sasinkova 14

010 01 Zilina

ICO: 31645976

IC DPH: SK2020447165

DIC: 2020447165

OR: Obchodny register Okresného sudu Zilina, Oddiel: Sro, Viozka &.: 3175/L
LICENCIA na prevadzkovanie TECHNICKEJ SLUZBY: &. PT 001925
Banka:

IBAN: s

Zastdpena: Ing. Miroslav Dérik, konatel spoloénosti

(d‘alej len ,Poskytovaterl")

a

Mesto Velky Meder

Komarnanska 207/9

932 01 Velky Meder

ICO: 00305332

DIC: 2021002082

Banka: —

IBAN:

Zastipena: Gergd Holényi, primator mesta

(d‘alej len ,UZivatel")

uzatvaraju nizsie uvedeného dia tuto

Zmluvu o poskytovani sluzieb cloudu JABLONET prevadzkovatefom PCO a MC
dalej len ,Zmluva"
PREAMBULA

Poskytovater je si€astou holdingu JABLOTRON. Tento holding je mimo iného dodavatefom praduktov v oblasti 2abezpeovacich
a monitorovacich systémov.

Holding JABLOTRON prostrednictvom svojho know - how a siboru hardvérovych a softvérovych nastrojov prevadzkuje tzv. CLOUD
JABLONET a CLOUD JABLOTRON (dalej pre Gely tejto zmluvy len .Cloud") a pomocou nich zvySuje GZitkovi hodnotu produktov
JABLOTRON alebo inych zariadeni o moznost ich vzdialenej diagnostiky a spravy. Poskytovatel v zaujme dalsieho zvySenia kvality
svojich produktov bude motivovat koncovych uZivatefov (spotrebitefov) k pripojeniu ich elektronickych systémov na pult centralizovanej
ochrany (dalej len PCO),resp. monitorovacie centrum (dalej len MC). Za tymto Géelom umoZfiuje prevadzkovatefom PCO a MC pripajit
sa ku Cloudu a vyuzivat jeho sluzby.

Uzivater je mimo iného prevadzkovatelom sluzieb PCO a MC.

Dodrzuje vSetky zadkonné ustanovenia, ktoré sa dotykaju oblasti bezpecnostnych  sluzieb a prevadzky PCO.
Je technologicky ipersandlne pripraveny monitorovat nové objekty vybavené zariadenim z produkcie holdingu JABLOTRON
a registrované v Cloude. Za tymto Ucelom sa chce pripojit ku Cloudu a vyuZivat' sluZby Poskytovatefa.

Obidve zmluvné strany vyjadruju podpisom tejto zmiuvy svoj zaujem o dlhotrvajlicu a navzajom prospesnu spolupracu.

I PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je zavazok Poskytovatefa poskytovat UZivatefovi sluzby Cloudu (dalej len »Sluzby") podla dalej uvedenej
Specifikacie a zavizok UzZivatela za poskytované Sluzby platit dohodnutd cenu.
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JABLOTRON

Il. POPIS SLUZIEB

a)

b)

c)

Cloud konektor PCO: sluzba pripojenia podporovanej technolégie PCO a MC UzZivatefa ku Cloudu a prenosu dat zo zariadeni
registrovanych v Cloude na PCO a MC uzivatefa pomocou internetu. SluZzba nezahima pripojenie UZivatefa k sieti intermet,

Cloud konektor EZS:
i Bezpeénostna SIM Jablotron - siuZba datove] konektivity a vzdialenej diagnostiky a spravy elektronickych
zabezpecovacich systémov (EZS) JABLOTRON alebo inych prenosovych zariadeni produkcie JABLOTRON
s Cloudom a to pomocou GSM / GPRS technoldgie.

ii. PCO konektor: sluzba pre vytvorenie datovej konektivity a vzdialenej diagnostiky a spravy elektronickych
zabezpecovacich systémov (EZS) alebo inych prenosovych zariadeni dodavanych Poskytovatefom s PCO
JABLONET PRO pripojenym do Cloudu a to pomocou GSM/GPRS technolégie.

Dalsie vyuzivané sluzby mézu byt pridané pisomnym dodatkom k tejto Zmluve alebo doplnenim do aktuaineho cennika
cloudovych sluZieb poskytovatefa.

lil. CENOVE A PLATOBNE PODMIENKY

a)

b)

d)
e)

Ceny sluZieb budd Uétované podfa aktudlneho Cennika cloudovych sluZieb Jablotron, ktory je dodany pri podpise zmluvy.
Poskytovater si vyhradzuje pravo na zmenu cien. O pripadnej zmene cien bude uZivatefa informovat najneskar 45 kalendarnych
dni pred vstupom novych cien do platnosti.

Poskytnuté sluzby budu vyGétované faktirou so splatnost'ou 14 dni od datumu vydania, a to do 10 dfia mesiaca nasledujiceho
po Uétovanom mesiaci. Typ a poget poskytnutych sluZieb v danom mesiaci bude zisteny softvérovymi nastrojmi Poskytovatela
a ich zoznam bude povinnou stéastou vyltétovania.

Faktiru Poskytovatef zasiela UZivatelovi formou elektronickej posty, a to na e-mailovi adresu Uzivatefa ako dokument PDF (s
priponou *.pdf).
Faktara vystavena Poskytovatefom bude zaslana v elektronickej podobe na adresu: ¢ <.

Elektronicka faktra sa povazuje za dorucenu v defi jej dorugenia do e-mailovej schranky UZivatefa. V pripade pochybnosti sa
Elektronicka faktura povazuje za doruc¢enu v pracovny deri nasledujuci po dni jej preukazatelného odoslania UZivatefovi
Poskytovatefom prostrednictvom elektronickej poéty na e-mailova adresu.

IV. POVINNOSTI A ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN

a)
b)

d)

)

Poskytovatel je povinny poskytovat SluZby v So najleps$ej kvalite a podfa platnych pravnych predpisov.

Poskytovatel je povinny bezodkladne oznamit Uzivatelfovi preru$enie poskytovanej sluzby ,Cloud kenektor PCO" z dévodu
vypadku intemetového pripojenia PCO a MC Uzivatefa ku Cloudu. Toto oznamenie bude v&inang do : od zistenia
vypadku zaroven na e-mailov( adresu Uzivatela: ____ obvykle trvaie dostupny a
monitorovany e-mail na spravcu PCO). Podmienkou pre zasielanie oznamenia je nainstalovana dohfadova aplikacia na serveri
UZivatela.

Informacia o novo zaloZzenom objekte v ,CLOUDE JABLOTRON" bude generovana automaticky na e-mailovi adresu UZivatela:

(obvykle trvalo dostupny a monitorovany e-mail operatorov, vy$kolenych na pridavanie objektu v SW JABLONET
PRO).
UZivatel pri Ziadosti o Aktivaciu alarmu v ,CLOUDE JABLOTRON" s poZiadavkou o pripojenie na jeho PCO uvadza v poli
Poznamka Aktivacného formuldra Webovei samoobsluhy dohodnuty jedineény kéd v tvare: .

ktivacného formulara v tvare | - ), ktory slizi na

identifikaciu poZiadavky o pripojenie na PCO uZivatefa.
Jedine¢ny kod »re VaSu bezpeénostnu agentiru:

UZivatel sa zavézuje ustanovit zodpovedné osoby pre objednavanie sluZieb Cloudu a zoznam tychto osdb v éo najkratSom
¢ase od podpisu zmluvy odovzdat v elektronickej podobe Poskytovatefovi. Za aktualnost zoznamu zodpovednych oséb
vedenych u Poskytovatela je zodpovedny UzZivatel.

UZivatel sa zavdzuje nepouzivat Sluzby k inym, neZ v Zmluve uvedenym Gcelom a pre iné zariadenia, nez dodava a odporiga
Poskytovatel. PoruSenie tejto povinnosti bude posudzované ako zdvazné poruSenie Zmluvy a méze vygenerovat' naklady
navyse v neprospech UZivatefla.

UZivatel sa zavazuje, Ze nebude zneuzivat sluZby poskytované podla tejto zmluvy k pripojovaniu zakaznikov inych PCO a MC
vyuZivajucich sluzby Poskytovatela podra rovnakej zmluvy. Opakované porugenie tohto ustanovenia bude posudzované ako
zavazné porusenie Zmluvy.

V. PORUSENIE A UKONGENIE POSKYTOVANYCH SLUZIEB

Poskytovatel tymto upozomiuje UZivatefa, Ze v nasledujlcich pripadoch méze byt poskytovanie SluZieb:

a) PreruSené z ddvodu omeskania UZivatefa s Uhradou vyfakturovanych cien a poplatkov za poskytnuté Sluzby dihgie nez
30 dni.

b) OkamzZite ukoncené v pripade omes$kania UZivatefa s Uhradou vyfakturovanych cien a poplatkov za poskytuté Sluzby
dlhsie nez 60 dni

JABLOTRCN SLOVAKIA, s:r.0., Sasinkova 14 01001 Zilina, www.jablotron sk )
Obchodny register Okresného suty Zilina. Oddisl Sro Vlezka & 3175/L, LICENCIA na prevadzkovanie TECHNICKEJ SLUZBY ¢. PT 001925



VI.

VIL.

VIIl.

Xl

JABLOTRON

¢) Okamzite ukonéené v pripade zavazného porusenia povinnosti a nepinenia zavézkov Uzivatefa vyplyvajlcich zo Zmluvy.

VLASTNICKE PRAVA

Vlastnicke prava k softwaru a hardwaru pouzitému k poskytovaniu SluZieb nalezia Poskytovateflovi.

OCHRANA INFORMACII

Uzivatel ma pravo na ochranu svojich osobnych a inych Udajov (dalej len ,udaje"). VSetky (daje, ktoré Poskytovatef od UZivatefa
ziska v sUvislosti s uzatvorenim Zmluvy &i poskytovanim SluZby, budi spracované v databaze Poskytovatefa a bude s nimi
nakladané v stlade s pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych udajov. Udaje UZivatefa budi Poskytovatefom vyuzivané
len za a¢elom plnenia Zmluvy. UzZivatel dava Poskytovatefovi suhlas s vyuzitim svojich Udajov (vratane udajov ziskanych v suvislosti
s poskytovanim sluzieb a Udajov o pouzivanom zariadeni UZivatefa), a to vyhradne za i¢elom plnenia Zmluvy. UZivatel m4 pravo,
aby jeho Udaje neboli Poskytovatelom poskytnuté tretim osobam, s vynimkou spracovatelov, ktorych Poskytovatel vyuziva k tlagi
a rozosielaniu dokumentov uréenych Uzivatefom, k zaisteniu inkasa nedoplatkov UzZivatelov a k vykonu dalSich administrativnych
alebo Sluzbu zabezpecujlcich cinnosti a s vynimkou subjektov, ktorym je Poskytovatel povinny tdaje Uzivatefa poskytnit na
zaklade pravnych predpisov. Udaje Uzivatel'a Poskytovatel poskytne spracovatefom len pre vy&$ie uvedené ucely a v nevyhnutnom
rozsahu. Ochrana informacii ziskanych v suvislosti s poskytovanim SluZby a neposkytnuti Gdajov tretim osobam trva i po skonéeni
Zmluvy,

SANKCENE JEDNANIE

Urok z omeskania predstavuje 0,05 % z dI2nej &iastky za kazdy def omeskania.

UKONCENIE ZMLUVY
Zmluva je uzatvorena na dobu neuréiti a méZe byt ukonéena:
a) Pisomnym odstipenim v pripadoch danych zakonom, pri zavaznom poru$eni zmluvy &i ustanoveni zakona okamzitym
odstipenim od zmluvy.
b) Pisomnou dohodou zmluvnych stran.

¢) Pisomnou vypovedou ktorejkofvek zo zmluvnych stran. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zagina plyniGt prvym diiom
mesiaca nasledujuceho po jej doruc¢eni druhej zmluvnej strane.

ZAVERECNE USTANOVENIA

a) V otadzkach, ktoré nie su touto Zmiuvou vyslovne upravené, sa pravne vztahy zmluvnych stran riadia zakonom &. 513/1991
Z. z., obchodny zakonnik, vzneni neskorsich predpisov a pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Dojednava sa
kompetencia slovenskych stidov.

b)  Ukoncenie platnosti &i u€innosti tejto Zmluvy sa v Ziadnom pripade nedotyka povinnosti UZivatefa zaplatit za vietky zaviazky
voCi Poskytovatefovi. Tieto zavazky zanikaju az ich Gplnym zaplatenim.

¢) Ukongenie platnosti & uginnosti tejto Zmluvy sa tiez v Ziadnom pripade nedotyka naroku na nahradu $kody vzniknutej
poruSenim Zmluvy, ani zmluvnych ustanoveni tykajlcich sa vofby prava alebo volby podfa §262 obchodného zakonnika,
riedenia sporov medzi zmluvnymi stranami aich dojednania, prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré podlfa zakona,
prejavenej vole stran alebo vzhfadom k svojej povahe majd trvat i po ukonéeni Zmiuvy.

d) Tato Zmluva je spisana v dvoch vyhotoveniach, kaZdé s platnostou originalu. Kazda strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

e) Zmluva nadobuda platnost a Gcinnost podpisom opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran, v pripade rozdielneho
datumu podpisu datumom neskorSim.
f)  Prilohu k zmluve tvori cennik cloudovych sluZieb JABLOTRON

PODPISY
Poskytovatef Uzivatef

3 e Z S5
V Ziline dia 22.01.2019 Vo Velkom Mederi dfia ....7.0] <A1 f

Gergo Holényi
“konatef primator mest

v zastdpeni Ing. Richard Kochlari
Produktovy manazér
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CENY SLUZIEB:

a) Cloud konektor PCO: sluzba je poskytovana bezplatne

a. sluzba pripojenia podporovanej technologie PCO a MC Uzivatefa ku Cloudu a prenosu dat zo zariadeni registrovanych
v Cloude na PCO a MC uZivatefa pomocou internetu. Sluzba nezahimia pripojenie UZivatefa k sieti intemet.

b) Aktivacia Cloud konektor PCO: bezplatne
c) Cloud konektor EZS (sluzby):

a. Bezpecnostna SIM JABLOTRON: 2,99 € bez DPH / mesiac

i. sluzba datovej konektivity a vzdialenej diagnostiky a spravy elektronickych zabezpecovacich systémov (EZS)
JABLOTRON alebo inych prenosovych zariadeni produkcie JABLOTRON s Cloudom ato pomocou
GSM/ GPRS technolégie,

ii. cena zahffia komunikaciu na SIM karte: 50 ks SMS do v8etkych sieti v SR a GPRS détovy tok realizovany medzi
Cloudom a zariadenim v danom kalendarnom mesiaci, ktoré je pripojené na PCO JABLONET PRO,

ii. cena nezahfita iné formy prenosu informacii (napr. hlasové volanie, datovy tok mimo Cloudu, SMS nad
predplateny rdmec alebo odoslané mimo Cloudu, MMS, kemunikaciu v Roamingu a pod.) a v pripade ich vzniku
budtt UzZivatelovi vyfakturované spoloéne s poskytnutou sluZbou.

iv. Cena komunikacie nad ramec:
- Hlasové volanie: 0,05 € bez DPH / min
- Datovy tok mimo Cloud: 0,1 € bez DPH / MB
- SMS: 0,05 € bez DPH / SMS
- MMS: 0,33 € bez DPH / MMS von
- Ostatné poplatky: individualne, podfa aktudlnych sadzieb operatora zvolenej siete GSM

b. PCO konektor: 2,99 € bez DPH / mesiac

i cena zahffia komunikaciu na SIM karte: 30 ks SMS do vietkych sieti v SR a 30 MB datovy tok realizovany medzi
PCO JABLONET PRO a zariadenim v danom kalendarnom mesiaci,

ii. cena nezahfa iné formy prenosu informacii (napr. hlasové volanie, datovy tok mimo PCO JABLONET PRO,
SMS nad predplateny ramec alebo odoslané mimo PCO JABLONET PRO, MMS, komunikaciu v Roamingu
apod.) a v pripade ich vzniku budd UZivatefovi vyfakturované spoloéne s poskytnutou sfuZbou.

iii. Cena komunikacie nad ramec:
- Hlasové volanie: 0,05 € bez DPH / min
- Datovy tok nad ramec a mimo PCO JABLONET PRO: 0,1 € bez DPH / MB
- SMS: 0,05 € bez DPH / SMS
- MMS: 0,33 € bez DPH / MMS von
- Ostatné poplatky: individualne, podfa aktudlnych sadzieb operatora zvolenej siete GSM

d) Aktivacia sluzby Cloud konektor EZS pri dodavke Zivej SIM so zariadenim 0,00 € bez DPH.
e) Dodatoéna Aktivacia sluZby Cloud konektor EZS na dodané zariadenie a SIM 8,97 € bez DPH.
f)  Aktivacia sluzby Cloud konektor EZS pri dodavke Zivej SIM bez zariadenia 8,97 € bez DPH.
g) Deaktivacia sluzby Cloud konektor EZS 0,00 € bez DPH.

Poskytnuté sluZby a pripadné naklady navy$e budl vytétované fakturou so splatnostou 14 dni od datumu vydania, a to do 10 diia
mesiaca nasledujliceho po G¢tovanom mesiaci. Faktiru Poskytovatel zasiela UZivatelovi elektronickou formou (e-mailom). Typ a pocet
poskytnutych sluZieb a nakladov navySe v danom mesiaci bude zisteny softwarovymi nastrojmi Poskytovatela a ich zoznam bude
povinnou sucastou vyuétovania.
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